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Hlavni pfinosy
> Zvyseni kvality pfi vykonu
udrzbdrskych praci v

. tovarné
Mondi Group
> Efektivni vzddlena
spoluprace technickych
expertl se zaméstnanci
Technologie chytrych bryli muze spolehlivé slouzit i > Zkréceni odstavek ve
ve ztizenych podminkach papirenské vyroby, ktera se vyrobé
vyznacuje vysokou hluénosti a prasnosti. Vlastni pozitivni > Uspora cestovnich nakladi
zkusenosti vtomto ohledu sbira i spole¢nost Mondi, na dojezd technického

celosvétovy lidr v oblasti obald a papiru. experta ze zahranici


https://www.mondigroup.com/en/home/

Jiz od svého zalozeni v 60. letech minulého stoleti patfi
plvodné jihoafrickd spole¢nost Mondi k vyznamnym
hrd¢dm v papirenském prdmyslu. Dnes je z ni globdlni
lidr ve svém oboru a vlastni pfes 100 vyrobnich zavodd
ve vice nez 30 zemich, pfi¢emz klicové provozy se
nachdzeji v Evropé, Africe a Severni Americe.

Vzdjemnd spoluprdce AYES a Mondi zacala skrze
slovensky vyrobni zdvod v Ruzomberoku. Tamni
vedeni hledalo feseni, které zlepsi podminky prace
tymu uadrzby a zvysi efektivitu, rychlost a kvalitu
procesl. Naslo jej v podobé chytrych bryli RealWare
v kombinaci se softwarem TeamViewer Frontline
xAssist a s navazujici nadstandardni servisni podporou
a poradenstvim technického tymu AYES. Diky této
pozitivni zkuSenosti se vybrané Feseni implementuje
jako globdalni projekt do vSech vyrobnich zdavodu
celého holdingu.

Chytré bryle RealWear Navigator™ 500 jsou svétovéa jedni¢ka v oblasti
hands-free technologii v primyslu.

Displej se skvélou viditelnosti a vysokym rozliS§enim funguje pro
uzivatele jako hlasové ovladany tablet.
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Sikovny partéak pro drsné podminky

Pracovnici udrzby Mondi dfive vykondvali rutinni
¢innosti na strojich vétSinou na zdkladé vstupniho
Skoleni a pokynd poskytnutych vyrobcem daného
zarizeni. Problémem vsSak byla nekonzistentnost
vykondvané Udrzby jednotlivymi ¢&leny tymu a
také mnohdy slozitd a zdlouhavd komunikace se
specialistou na danou technologii ze zahranidi
v pfipadé poruchy. Mondi proto potfebovalo procesy
zefektivnit a standardizovat. Samuel Dvorstiak, Digital
Specialist ze slovenské pobocky zodpovédny za
implementaci chytrych bryli, k tomu dodava: ,Nékteré
¢innosti tymu Udrzby v minulosti nebylo jak realizovat
anebo se délaly komplikované a tak trochu amatérsky
pomoci videi natoé¢enych mobilnim telefonem.
Ndasledné se videa slozZité stahovala do pocitace a
rozesilala spolu s textovym popisem pres e-maily. To
vée jsme diky chytrym brylim nyni schopni odstranit
a zprofesionalizovat.”

Pro vysoce hlu¢nou a velmi prasnou vyrobu obald
a papiru se jako nejlepsi feseni ukdzala kombinace
chytrych bryli RealWare se softwarem TeamViewer
Frontline xAssist. A to hned z nékolika divodd.

Bryle RealWare jsou S$pickou v oblasti hands-free
technologii pro drsné podminky primyslové vyroby.
Hlasové ovladany operadni systém s rozpozndvdnim
fe¢i i v hlasitém prostredi, odhlu¢néné mikrofony,
které prendseji Cisty zvuk i pfi 100 dB okolniho hluku,
integrované reproduktory a 3,5mm audio jack pro
pfipadné pouziti sluchdtek byly témi funkcemi, které
Mondi potfebovalo. V kombinaci se sedmipalcovym
displejem se skvélou viditelnosti a vysokym vykonem
(Chipset Qualcomm Snapdragon™ 626, operacni
systém Android 10) se jiz jednalo o jasnou volbu.
Problém nenastal ani z ddvodu povinného noseni
ochranné prilby. Bryle jsou totiz navrzeny pro prdci
s pfilbou, stejné jako s Cepici s vyztuhou a ochrannymi
brylemi.

Samuel Dvorstiak
Digital Specialist
Mondi SCP, Slovensko

Pracovnici servisu a tdrZzby maji po celou dobu obé dvé ruce volné k praci.

Vzdalena podpora s rozsifenou realitou

Zvoleny software TeamViewer Frontline xAssist
pomdhd Mondi zkratit dobu odezvy v pfipadé servisu
a Setfi ndklady na vyjezd specialisty od dodavatele
technologie. Dojde-li k poruse a zastavi se vyrobag,
financéni ztraty jsou znacéné. Servisni operace v pfipadé
poruchy jsou proto obzvldsté casové kritické. Samuel
Dvorstiak k tomu doddvda: ,Rychlé spojeni technického
experta s nasimi zaméstnanci je opravdu velké plus.
Diky chytrym brylim vidi vzddaleny expert presné to, co
technik na misté, a mize odborné poradit bez nutnosti
vyjezdu. To vse pfi pfenosu obrazu a zvuku v realném
case.”

Spolehlivy systém diky kvalitni podpore

Technologiechytrychbrylije postupnéimplementovdna
v dalSich a dalsich vyrobnich zdvodech Mondi po
celém svété, pricemz AYES pro viechny zajisfuje jak
technickou, tak uzivatelskou podporu. Za uUspésnou
implementaci na globdini drovni je zodpovédny Peter
Puck, Category Manager Technical Procurement,
ktery k fomu dodavd: ,Jsme opravdu velmi spokojeni
s profesiondini a proaktivni podporou tymu AYES.
Poskytuji nam veskery potfebny servis od prvotniho
zaskoleni a podpory v pocdtecni fdzi implementace
az po pomoc s integraci podkladd do chytrych bryli.
Pldnujeme proto nasi spoluprdci naddle prohlubovat. “

Takto komplexni feSeni, které AYES poskytuje
spolecnosti Mondi, nepfindsi benefity pouze v podobé
zvyseni kvality pfi vykonu udrzbarskych praciv tovarné
nebo Uspory nakladl a zkraceni odstavek ve vyrobé.
Je dllezitym a zdkladnim kamenem digitalizace
kazdé prdmyslové vyroby a pfispiva také ke snizovdni
uhlikové stopy.

Peter Puck
Category Manager Technical Procurement
Mondi Group, Rakousko
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Spole¢nost AYES se specializuje na doddvku chytrych bryli a vyuziti rozsifené reality pfi digitalizaci pramyslové
vyroby. Poskytujeme nejen Siroky vybér hardware a software fedeni, ale predevsim jsme nasim zdkaznikdm
partnerem v oblasti servisu, poradenstvi a navazujicich sluzeb, jako jsou vyvoj obsahu pro chytré bryle nebo
3D vizualizace dat.

Zleps$ujeme podminky prace predevsim tymim servisu a Udrzby a zvy$ujeme efektivitu, rychlost a kvalitu procest
vedouci k Uspordm ndkladl. Nase sluzby jsou ddlezitym zdkladnim kamenem digitalizace kazdé primyslové
vyroby a pfispivaji ke snizovani uhlikové stopy.

Vice informaci o spole¢nosti AYES ziskdte na webu ayes.cz.
Sledovat nds muzete také na socidlni siti Linkedn.
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